
Verkostoissa oppimisen ja osaamisen tutkinto-ohjelma - 

Tutkintokohtaiset osaamistavoitteet 
 

Tradenomi (AMK) Tietojenkäsittely 
 
OHJELMOINNIN PERUSOSAAMINEN 

 Opiskelija kykenee kehittämään ohjelmia Python tai Java-kielellä käyttäen muuttujia, 
ohjausrakenteita, tietorakenteita, funktioita/metodeja, olioita, virheenkäsittelyä 
ja ohjelmointikielen kirjastoja. 

  
TIETOKANTAOSAAMINEN 

 Opiskelija hallitsee relaatiotietokantojen perusteet. 
 Opiskelija osaa suunnitella ja rakentaa yksinkertaisen tietokannan. 
 Opiskelija tietää miten suorittaa monipuolisia tietojen hakuja, lisäyksiä ja päivityksiä 

tietokannoissa. 
  
WWW-TEKNIIKKAAN LIITTYVÄ OSAAMINEN 

 Opiskelija osaa luoda staattisia www-sivuja HTML-merkintäkielellä ja CSS-tyylitiedostoilla. 
 Opiskelija ymmärtää www-ohjelmoinnin perusteet ja asiakas-palvelin-tekniikan. 
 Opiskelija tuntee JavaScriptin perusteet. 

  
Lisäksi voit valita opintoja peli- ja/tai ohjelmistotuotannosta. Valinnan mukaan 
 

 Opiskelija osaa toteuttaa pienimuotoisia sovelluksia ja/tai pelejä. 
 Opiskelija osaa käyttää olio-ohjelmointia ja ohjelmointiympäristöjä sovellus- /pelialustoilla. 
 Opiskelija ymmärtää sovellus-/ peliprojektin rakenteen sekä tarvittavat komponentit. 
 Opiskelija ymmärtää sovelluksen ja/tai pelin julkaisuprosessin. 

 

Tradenomi (AMK) Liiketalous  
 
ASIAKKUUSOSAAMINEN 

• Ymmärtää asiakaslähtöisyyden merkityksen liiketoiminnassa  
• Osaa toimia tavoitteellisesti vuorovaikutustilanteissa asiakkaan kanssa ja hallita ja  
• kehittää asiakassuhteita 
• Osaa kehittää ja johtaa asiakaskokemusta laaja-alaisesti 

LIIKETOIMINTAOSAAMINEN 
• ymmärtää laaja-alaisesti erilaisen liiketoiminnan lähtökohdat  
• osaa suunnitella ja kehittää ajantasaisin menetelmin myös kansainvälistä  

liiketoimintaa  
• osaa toimia vaativissa asiantuntija-, esimiestehtävissä tai yrittäjänä erilaisissa  

liiketoimintaympäristöissä, kuten digitaalisilla verkkoalustoilla 
• osaa perusteet liiketoiminnan eri osa-alueista, kuten myynnistä ja markkinoinnista,  



taloudesta, juridiikasta, henkilöstöhallinnosta ja esihenkilötyöstä.  
• Hallitsee syvällisesti kiinnostuksensa mukaisen liiketoiminnan osa-alueen tai  

verkkokaupankäynnin ja osaa soveltaa tähän liittyen alan uusimpia työkaluja ja  
sovelluksia  

 

Medianomi (AMK) 
MEDIA-ALAN SISÄLLÖLLINEN JA TUOTANNOLLISTEKNINEN OSAAMINEN 

• osaa tehdä luovia ja toimivia ratkaisuja ideoinnissa, käsikirjoittamisessa ja  
tuotantoprosesseissa 

• hallitsee oman erikoisalueensa ilmaisun, työmenetelmät ja keskeiset työkalut 
• tuntee elokuvailmaisun perusteet, alan ammattiroolit ja työprosessien etenemisen 

MEDIA-ALAN TOIMINTAYMPÄRISTÖOSAAMINEN 

• ymmärtää kotimaisen ja kansainvälisen mediakentän laajuuden sekä  
monimuotoisuuden 

• ymmärtää alan liiketoiminnan lähtökohdat 
• osaa suunnitella ja johtaa mediatuotantoja sekä hallitsee projektityön käytännöt  

media-alan kontekstissa 
• osaa toimia vastuullisesti osana työryhmää projektin eri vaiheissa 

ASIAKKUUS- JA TUOTEKEHITTÄMISOSAAMINEN 

• ymmärtää asiakaslähtöisyyden merkityksen media-alan liiketoiminnassa 
• osaa ideoida, kehittää ja toteuttaa sisältöjä asiakaslähtöisesti ja vuorovaikutteisesti 

 

Sosionomi (AMK) 
SOSIAALIALAN EETTINEN OSAAMINEN  

• toimii ihmis- ja perusoikeussäädösten, sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten periaatteiden 
mukaisesti 

 ymmärtää oman ihmiskäsityksensä ja arvomaailmansa merkityksen asiakastyössä  
 edistää yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja moninaisuutta sekä toimii arvoristiriitoja sisältävissä 

tilanteissa eettisesti perustellusti ja sosiaalisesti kestävällä tavalla  
 ymmärtää kulttuurista moninaisuutta ja toimii vuorovaikutustilanteissa sensitiivisesti 
 edistää haavoittuvassa asemassa olevien yksilöiden ja yhteisöjen asemaa 

ASIAKASTYÖN OSAAMINEN  

• toimii ammatillisesti ja dialogisesti vuorovaikutustilanteissa ja kykenee reflektoimaan kriittisesti 
omaa toimintaansa 

 suunnittelee, toteuttaa ja arvioi asiakasturvallisen palveluprosessin asiakkaan osallisuutta ja 
voimavaroja tukien 



 tukee tavoitteellisesti yksilöiden, ryhmien ja yhteisöjen kasvua, kehitystä ja arkea erilaisissa 
elämäntilanteissa  

 tunnistaa ja arvioi hyvinvoinnin riski- ja suojatekijöitä sekä soveltaa ennalta ehkäisevän työn ja 
varhaisen tukemisen menetelmiä 

 soveltaa ja arvioi sosiaaliohjauksen työorientaatioita ja menetelmiä asiakas-, ryhmä- ja 
yhteisötyössä erilaisissa toimintaympäristöissä 

 ymmärtää psykososiaalisen tuen merkityksen ja osaa toimia erilaisissa asiakkaan muutos- ja 
kriisitilanteissa 

 toteuttaa ja dokumentoi asiakastyötä asiakaslähtöisesti digitaalisessa toimintaympäristössä 
huomioiden tietoturva ja -suojavaatimukset 

 käyttää toiminnassaan hyvinvoinnin edistämisen, varhaisen tuen ja kuntouttavaa työotetta 

 

SOSIAALIALAN PALVELUJÄRJESTELMÄOSAAMINEN  

 jäsentää hyvinvointiin ja kestävään kehitykseen liittyviä alueellisia, kansallisia ja kansainvälisiä 
haasteita sekä niiden vaikutuksia sosiaali-, terveys- ja kasvatuspalveluihin 

 tuntee alan juridisen säädöspohjan ja toimii keskeisen lainsäädännön mukaisesti 
 tuntee hyvinvointialueiden, kuntien, yksityisen ja kolmannen sektorin sosiaali-, terveys- ja 

kasvatuspalvelujen järjestämisen ja tuottamisen tavat, ohjauksen ja valvonnan 
 ymmärtää sosiaaliturvan toimintaperiaatteet 
 toteuttaa kokonaisvaltaista palveluohjausta ja ymmärtää palveluohjauksen merkityksen 
 toimii aktiivisena sosiaalialan asiantuntijana asiakkaan edun mukaisesti monitoimijaisessa 

verkostoyhteistyössä 

 

KRIITTINEN JA OSALLISTAVA YHTEISKUNTAOSAAMINEN  

 arvioi yhteiskunnallisten ilmiöiden ja valtarakenteiden merkitystä sekä niiden vaikutusta 
yksilöiden, ryhmien ja yhteisöjen mahdollisuuksiin toimia yhteiskunnassa 

 analysoi eriarvoisuutta, huono-osaisuutta sekä hyvinvointia tuottavia rakenteita ja prosesseja 
sekä ehkäisee marginalisoitumista 

 tuntee julkishallinnollisen päätöksentekojärjestelmän toimintaperiaatteet ja osaa toimia niiden 
mukaan asiakkaan etua ajaen 

 edistää asiakkaiden, asiakasryhmien ja yhteisöjen osallisuutta ja osallistumisen mahdollisuuksia 
sekä kykenee yhteiskunnalliseen rakenteelliseen vaikuttamistyöhön 

 edistää omaehtoista toimijuutta osana kansalaisyhteiskuntaa 
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