Verkostoissa oppimisen ja osaamisen tutkinto-ohjelma -
Tutkintokohtaiset osaamistavoitteet
Tradenomi (AMK) Tietojenkasittely

OHJELMOINNIN PERUSOSAAMINEN
e Opiskelija kykenee kehittdmaan ohjelmia Python tai Java-kielelld kdyttden muuttujia,
ohjausrakenteita, tietorakenteita, funktioita/metodeja, olioita, virheenkasittelya
ja ohjelmointikielen kirjastoja.

TIETOKANTAOSAAMINEN
e Opiskelija hallitsee relaatiotietokantojen perusteet.
e Opiskelija osaa suunnitella ja rakentaa yksinkertaisen tietokannan.
e Opiskelija tietda miten suorittaa monipuolisia tietojen hakuja, lisdyksia ja paivityksia
tietokannoissa.

WWW-TEKNIIKKAAN LIITTYVA OSAAMINEN
e Opiskelija osaa luoda staattisia www-sivuja HTML-merkintakielelld ja CSS-tyylitiedostoilla.
e Opiskelija ymmartaa www-ohjelmoinnin perusteet ja asiakas-palvelin-tekniikan.
e Opiskelija tuntee JavaScriptin perusteet.

Lisaksi voit valita opintoja peli- ja/tai ohjelmistotuotannosta. Valinnan mukaan

Opiskelija osaa toteuttaa pienimuotoisia sovelluksia ja/tai peleja.

Opiskelija osaa kayttaa olio-ohjelmointia ja ohjelmointiymparist6ja sovellus- /pelialustoilla.
Opiskelija ymmartaa sovellus-/ peliprojektin rakenteen seka tarvittavat komponentit.
Opiskelija ymmartaa sovelluksen ja/tai pelin julkaisuprosessin.

Tradenomi (AMK) Liiketalous

ASIAKKUUSOSAAMINEN

e Ymmartaa asiakaslahtoisyyden merkityksen liiketoiminnassa

¢ Osaa toimia tavoitteellisesti vuorovaikutustilanteissa asiakkaan kanssa ja hallita ja
¢ kehittaa asiakassuhteita

¢ Osaa kehittda ja johtaa asiakaskokemusta laaja-alaisesti

LIIKETOIMINTAOSAAMINEN

e ymmartaa laaja-alaisesti erilaisen liiketoiminnan lahtokohdat

e o0saa suunnitella ja kehittda ajantasaisin menetelmin myds kansainvalista
liilketoimintaa

e o0saa toimia vaativissa asiantuntija-, esimiestehtavissa tai yrittdjana erilaisissa
liiketoimintaymparistoissa, kuten digitaalisilla verkkoalustoilla

e 0saa perusteet liilketoiminnan eri osa-alueista, kuten myynnista ja markkinoinnista,



taloudesta, juridiikasta, henkilostéhallinnosta ja esihenkilotyosta.

¢ Hallitsee syvallisesti kiinnostuksensa mukaisen liiketoiminnan osa-alueen tai
verkkokaupankdynnin ja osaa soveltaa tahan liittyen alan uusimpia tyokaluja ja
sovelluksia

Medianomi (AMK)
MEDIA-ALAN SISALLOLLINEN JA TUOTANNOLLISTEKNINEN OSAAMINEN

e 0saatehda luovia ja toimivia ratkaisuja ideoinnissa, kasikirjoittamisessa ja
tuotantoprosesseissa

¢ hallitsee oman erikoisalueensa ilmaisun, tydmenetelmat ja keskeiset tyokalut

¢ tuntee elokuvailmaisun perusteet, alan ammattiroolit ja tydprosessien etenemisen

MEDIA-ALAN TOIMINTAYMPARISTOOSAAMINEN

e ymmartda kotimaisen ja kansainvalisen mediakentan laajuuden seka
monimuotoisuuden

e ymmartaa alan liikketoiminnan ldhtokohdat

e osaa suunnitella ja johtaa mediatuotantoja seka hallitsee projektityon kaytannot
media-alan kontekstissa

e 0saa toimia vastuullisesti osana tyéryhmaa projektin eri vaiheissa

ASIAKKUUS- JA TUOTEKEHITTAMISOSAAMINEN

e ymmartaa asiakaslahtoisyyden merkityksen media-alan liiketoiminnassa
e osaa ideoida, kehittaa ja toteuttaa sisaltoja asiakaslahtoisesti ja vuorovaikutteisesti

Sosionomi (AMK)
SOSIAALIALAN EETTINEN OSAAMINEN

e toimii ihmis- ja perusoikeussaaddsten, sosiaalialan arvojen ja ammattieettisten periaatteiden
mukaisesti

e ymmartdd oman ihmiskasityksensa ja arvomaailmansa merkityksen asiakastyossa

e edistda yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja moninaisuutta seka toimii arvoristiriitoja sisaltavissa
tilanteissa eettisesti perustellusti ja sosiaalisesti kestavalla tavalla

e ymmartaa kulttuurista moninaisuutta ja toimii vuorovaikutustilanteissa sensitiivisesti

e edistaa haavoittuvassa asemassa olevien yksildiden ja yhteis6jen asemaa

ASIAKASTYON OSAAMINEN

e toimii ammatillisesti ja dialogisesti vuorovaikutustilanteissa ja kykenee reflektoimaan kriittisesti
omaa toimintaansa

e suunnittelee, toteuttaa ja arvioi asiakasturvallisen palveluprosessin asiakkaan osallisuutta ja
voimavaroja tukien



tukee tavoitteellisesti yksildiden, ryhmien ja yhteis6jen kasvua, kehitysta ja arkea erilaisissa
eldmantilanteissa

tunnistaa ja arvioi hyvinvoinnin riski- ja suojatekijoita seka soveltaa ennalta ehkdisevan tyon ja
varhaisen tukemisen menetelmia

soveltaa ja arvioi sosiaaliohjauksen ty6orientaatioita ja menetelmia asiakas-, ryhma- ja
yhteisotyossa erilaisissa toimintaymparistdissa

ymmartaa psykososiaalisen tuen merkityksen ja osaa toimia erilaisissa asiakkaan muutos- ja
kriisitilanteissa

toteuttaa ja dokumentoi asiakastyotd asiakaslahtdisesti digitaalisessa toimintaymparistossa
huomioiden tietoturva ja -suojavaatimukset

kayttaa toiminnassaan hyvinvoinnin edistamisen, varhaisen tuen ja kuntouttavaa tydotetta

SOSIAALIALAN PALVELUJARJESTELMAOSAAMINEN

jasentaa hyvinvointiin ja kestavaan kehitykseen liittyvia alueellisia, kansallisia ja kansainvalisia
haasteita seka niiden vaikutuksia sosiaali-, terveys- ja kasvatuspalveluihin

tuntee alan juridisen sdddospohjan ja toimii keskeisen lainsdadannén mukaisesti

tuntee hyvinvointialueiden, kuntien, yksityisen ja kolmannen sektorin sosiaali-, terveys- ja
kasvatuspalvelujen jarjestamisen ja tuottamisen tavat, ohjauksen ja valvonnan

ymmartda sosiaaliturvan toimintaperiaatteet

toteuttaa kokonaisvaltaista palveluohjausta ja ymmartda palveluohjauksen merkityksen
toimii aktiivisena sosiaalialan asiantuntijana asiakkaan edun mukaisesti monitoimijaisessa
verkostoyhteisty6ssa

KRITTINEN JA OSALLISTAVA YHTEISKUNTAOSAAMINEN

arvioi yhteiskunnallisten ilmididen ja valtarakenteiden merkitysta seka niiden vaikutusta
yksildiden, ryhmien ja yhteiséjen mahdollisuuksiin toimia yhteiskunnassa

analysoi eriarvoisuutta, huono-osaisuutta seka hyvinvointia tuottavia rakenteita ja prosesseja
seka ehkaisee marginalisoitumista

tuntee julkishallinnollisen paatoksentekojarjestelman toimintaperiaatteet ja osaa toimia niiden
mukaan asiakkaan etua ajaen

edistaa asiakkaiden, asiakasryhmien ja yhteisdjen osallisuutta ja osallistumisen mahdollisuuksia
seka kykenee yhteiskunnalliseen rakenteelliseen vaikuttamistyohon

edistda omaehtoista toimijuutta osana kansalaisyhteiskuntaa
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